GASTRETHURGAU

BASISKURS SERVICE 1
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250.00

Grundkurs fiir Einsteiger mit Kompetenz und Sicherheit in den Serviceberuf
Montag, o1. September bis 29. September 2025

5 Kursabende jeweils am Montag von 18.30 bis 21.45 Uhr

im Berufs-Bildungs-Zentrum Weinfelden

Kursinhalt: Materialkunde, Grundgedecke, erweiterte Gedecke, Trag- und Schépftechnik,
Servicearten, Serviceregeln, Bankettservice, Servietten falten, Getrdnkeservice, Umgang
mit dem Gast, vom Empfang bis Verabschiedung, Reklamationen behandeln, Sicheres,
selbstbewusstes Auftreten, Praktische Anwendungen

Kursaufbau:
1. Kursabend Grundlagen Service 01.09.25
Kursabend Grundlagen Service 08.09.25
Kursabend Grundlagen Service 15.09.25
Praktische Arbeiten 22.09.25
Kursabend Gastezufriedenheit/Reklamationen mit Ramon Sprenger 29.09.25

VIRV

Kurspreis: Fr. 650.00 inkl. Kursunterlagen und Kursausweis
Kursleiterin: Martina Christen-Uhlmann, Restauratrice-Hoteliere HF
Kursort: BBZ Weinfelden Gebiude E/ Zimmer Foo4 UK Service

ANMELDETALON

ANMELDUNG: Ich melde mich fiir folgenden Kurs an: Basiskurs Service 1ab 01.09.25

NAME VORNAME
STRASSE PLZ/ORT
TF.NR. UNTERSCHRIFT

AGB: Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie die Allgemeinen Kursbedingungen der OGFS/ Gastro Thurgau.

Senden an: GASTRO THURGAU, Sekretariat Abt. Aus- und Weiterbildung
Firstenlandstrasse 53, 9000 St. Gallen Tel. 071274 95 03 Fax 071274 95 04

E- Mail gastrosg@gastrosg.ch [www.gastro-thurgau.ch
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